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Menadzment javne uprave je naucna disciplina koja se bavi prakticnim
pitanjima vezanim za upravljanje zaposlenim. Implementacija projekta me-
nadzmenta javne uprave provodi se da bi javna uprava poboljsala svoje poslo-
vanje 1 usluzivanje, te poboljsala kvalitet svoga rada. Njen cilj je formulisanje
osnovnih nacela, modela, metoda, i procedura kojima se utice na formiranje
strukture zaposlenih, njihovu motivaciju, razvoj i performanse. Vazne odred-
nice ove naucne discipline su da je to primijenjena i interdisciplinarna nau¢na
disciplina. Primijenjena, zato Sto se nacela, modeli, politike 1 procedure koje
formuliSe mogu primijeniti u praksi u cilju usmjeravanja zaposlenih, a inter-
disciplinarna - jer koristi koncepte i teorije iz drugih nau¢nih disciplina.

U savremenom poslovnom ambijentu ljudi su postali najvredniji resurs or-
ganizacije 1 glavni faktor konkurentske sposobnosti i organizacione uspjes$no-
sti. Promjene u strukturi, funkciji i na¢inu poslovanja savremenih organizacija
uslovile su promjene u shvatanju menadzmenta javne uprave i njegovog ra-
zvoja. Velike i ubrzane promjene u savremenom svijetu odrazavaju se na sve
segmente ¢ovjekovog zivota i rada. Zahvaljujuéi njima, svjedoci smo velikih
promjena i u oblasti poslovanja i menadzmenta.

U aktuelnoj menadzerskoj i1 poslovnoj filozofiji rijeci kapital i vrijednost
sve vise se vezuju za ljude, njihova znanja, vjestine i sposobnosti. Kadrovi i
njihovi potencijali postaju glavni faktor konkurentske sposobnosti i organiza-
cione uspjesnosti. Borba za iskusne menadzere, kvalitetne strucnjake i mlade
talente postaje najostriji i najbezobzirniji oblik konkurencije, tako jak i ocigle-
dan da se ve¢ sada moZe smatrati jednom od klju¢nih odrednica 21. vijeka.

U novije vrijeme na menadzment javne uprave izvrSeni su pritisci, kako
bi se inicijative javne uprave viSe orijentisale prema gradanima i rezultatima
utemeljenima na trzistu. Medu uobicajenim pritiscima su potreba smanjenja
troskova, veca ocekivanja javnosti i mogucnosti vezane uz napredak u in-
formacijskim tehnologijama, te i shvatanje da se ljudi mogu upotrijebiti kao
izvor konkurentske prednosti. U tom kontekstu, pojedini autori upucuju na
Cetiri reformske filozofije od kojih svaka ima neke svoje posebnosti i ciljeve,
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provedbene mjere i ishode: nau¢ni menadzment, borba protiv gubitka resursa,

»budno oko* i menadzment oslobadanja.

Razvoju menadzmenta javne uprave, kao samostalne nau¢no-pravne disci-
pline u svijetu, ¢iji su sinonimi i: nauka o upravi, nauka o upravljanju, javna
uprava, upravna nauka i upravni sistemi, svoj znacajan doprinos za Bosnu 1
Hercegovinu, svojim djelom ,,MenadZment javne uprave, s posebnim osvrom
na Bosnu i Hercegovinu dao je dr Fuad Purisevi¢, redovni profesor Fakulteta
za kriminalistiku, kriminologiju i sigurnosne studije Univerziteta u Sarajevu.
Osim empirijskog poimanja uprave, ovaj autor je dao i veoma znacajan dopri-
nos objavljenim djelima iz oblasti Upravnog prava (opsteg i posebnog), kao
normativne naucne discipline. S tim u vezi, Siru Citalacku javnost treba pod-
sjetiti na udzenike i monografije prof. PuriSevi¢u, od kojih se posebno isticu:

,Boracka zastita u Federaciji Bosne i Hercegovine*, monografija, Sarajevo,
2000, Institut za istrazivanje zloCina protiv ¢ovjecnosti i medunarodnog
prava u Sarajevu. Knjiga je objavljena na bosanskom i engleskom jeziku,
promovisana u Vasingtonu i Ljubljani, a potom i publikovana u americkom
Casopisu ,,Small Wars and Insurgencies*. Knjiga se nalazi i u Kongresnoj
biblioteci SAD;

- ,,Veterans protection in the Federation of Bosnia and Herzegovina®, publi-
sher Institute for the research crimes against humanity and international
low, Sarajevo, 2000;

- ,,Boracka prava u Bosni i Hercegovini i drzavama okruzenja“, Sarajevo,
Sluzbeni list Bosne i Hercegovine, 2010;

- ,,Fenomeni postupnog prava‘“, Sarajevo, Sluzbeni list Bosne i Hercegovine,
2011;

- ,,0p¢i upravni postupak u Bosni 1 Hercegovini®, Sarajevo: Sluzbeni list
Bosne i Hercegovine — udzbenik, 2012;

- Purisevi¢ F., Dedi¢ S. ,,Sluzbenicko pravo u Bosni i Hercegovini®,
Sarajevo, Sluzbeni list Bosne i Hercegovine — udzbenik, 2016;

- PuriSevi¢ F., Rahi¢ T. ,,Upravna i sudska zastita javnih nabavki u Bosni 1
Hercegovini sa osvrtom na Evropsku uniju i zemlje okruzenja“ Sarajevo,
Dobra knjiga, 2017;

- ,,Opc¢e upravno pravo (tom prvi: Pojmovno odredenje uprave i nosioci
upravne funkcije)“, Fakultet za kriminalistiku, kriminologiju i sigurnosne
studije Univerziteta u Sarajevu — udzbenik, 2021;

- ,,Opée upravno pravo (tom drugi: Teritorijalna organizacija uprave i radni/
sluzbenicki odnosi kadrova u upravi Bosne 1 Hercegovine), Fakultet za
kriminalistiku, kriminologiju i sigurnosne studije Univerziteta u Sarajevu
—udzbenik, 2021;
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- ,,0pée upravno pravo (tom prvi, Drugo izdanje: Pojmovno odredenje upra-
ve 1 nosioci upravne funkcije)“, Izdavacko-Stamparska kuc¢a Planjax ko-
merc doo, TeSanj — udzbenik, 2022;

- ,,Opce upravno pravo (tom drugi, Drugo izdanje: Teritorijalna organizacija
uprave i radni/sluzbenicki odnosi kadrova u upravi Bosne i Hercegovine)®,
Izdavacko-Stamparska kuca Planjax komerc doo, TeSanj — udzbenik, 2022.

Prof. PuriSevi¢ je uCestvovao i u vise projekata, od kojih se posebno isticu:
- AcroSS - Izgradnja integriteta i jaCanja antikorupsijskih praksi u sektoru

sigurnosti® Centra za sigurnosne studije Bosne i Hercegovine, u svojstvu
struc¢nog konsultanta pri izradi i analizi pravnog okvira javnih nabavki u
sektoru sigurnosti;

- ,Zlo¢ini u Ahmi¢ima 1993.“, Instituta za istrazivanje zloCina protiv ¢o-
vjecnosti i medunarodnog prava u Sarajevu, u svojstvu spoljnjeg saradni-
ka, vodio projekat.

U udzbeniku ,,Menadzment javne uprave, s posebnim osvrtom na Bosnu
i Hercegovinu® autor upravu analizira sa vanpravnog, odnosno empirijskog
aspekta, naglasavajuci, pri tome, da je uprava predmet i pravne i vanpravne
naucne discipline. Isti¢e da je uprava jedna pojava sa dva lica, jedna je nor-
mativna-upravno pravo, a druga je vanpravna-empirijska — menadzment javne
uprave.

Autor obraduje poglavlja o temama kojima se kontinuirano bavi duZzi niz
godina u svom nau¢nom radu, §to posebno odreduje relevantnost i utemelje-
nost udzbenika. To predstavlja nastavni materijal za studente master i doktor-
skih studija na Fakultetu za kriminalistiku, kriminologiju i sigurnosne studije
u Sarajevu, s tim da ¢e zasigurno zadovoljiti potrebe i pravnih i fakulteta slicne
provenijencije, te drugih korisnika, kao §to su: menadzeri, preduzetnici, vlasni-
ci malih 1 srednjih preduzeca i zaposleni u sluzbama za ljudske resurse.

Iako je ponajprije rije¢ o udzbeniku koji je namijenjen studentima, ovo dje-
lo ima izrazenu nauc¢no-pravnu vrijednost, na §to ukazuje i obimna bibliogra-
fija i broj koriStenih pravnih izvora. Osnovni cilj ovog udzbenika je da korisni-
cima omoguéi razumijevanje suStine menadZzmenta javne uprave i doprinese
njihovom osposobljavanju za uspjesno obavljanje operativnih poslova.

Recenzenti udzbenika su, osim autorice ovog prikaza, dr Sead Dedi¢, pro-
fesor emeritus Pravnog fakulteta Univerziteta u Sarajevu i dr Marinko D. Ucur,
redovni profesor Pravnog fakulteta Sveucilista u Rijeci i naucni savjetnik.

Zamisao autora je da ovo bude udzbenik vanpravne - empirijske naucne
discipline, namijenjen i studentima pravnih fakulteta i fakulteta na kojima se
izuCava kriminalistika, kriminologija i bezbjednost kao pravno-stru¢na speci-
jalizacija, ali, isto tako, i studentima koji se specijaliziraju za poslove uprave,
odnosno kadrovima koji rade na raznovrsnim i slozenim poslovima normativne
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i empirijske naravi. Autor posebno insistira na Cinjenici da upravna praksa
predstavlja zapravo stvaran zivot upravnopravne nauke. To je razlog zbog ¢ega
tvrdi da upravno pravo, kao normativna djelatnost, i upravna praksa-empirija,
kao vanpravna djelatnost, predstavljaju u sustini jednu pojavu sa dva lica, a to
je normativna djelatnost (upravno pravo) i fakticka djelatnost (menadzment
javne uprave). Ukoliko se ove dvije odvojene nauc¢ne upravne grane ne budu
tretirale na navedeni nacin, autor s pravom konstatuje da ¢e i dalje izostaja-
ti pravilnost u radu, efikasnost i efektuiranost uprave kao glavnog generato-
ra druStvenog razvoja, a Sto je sada nerijetka pojava u Bosni i Hercegovini.
Reforma javne uprave znaci primarno efikasno i efektuirano ostvarivanje pra-
va, obaveza i pravnih interesa gradana, nezavisno od toga gdje ti gradani pre-
bivaju u Bosni i Hercegovini.

U udZbeniku ,,MenadZzment javne uprave, s posebnim osvrtom na Bosnu
i Hercegovinu® kao posebne nastavne cjeline detaljno su obradene sljedece
oblasti: Uopsteno o pojmu uprave; Predmetno i teorijsko-metodoloSko pozici-
oniranje uprave u prostoru i vremenu; Vanpravno odredenje pojma uprave i me-
nadZment javne uprave kroz istoriju; Odnos menadzmenta javne uprave prema
drugim drustvenim nau¢nim disciplinama; Uprava kao normativna i fakticka
pojava u Bosni i Hercegovini; Osnovni principi upravljanja javnom upravom
u svim politicko-teritorijalnim jedinicama Bosne i Hercegovine; Tendencije
razvoja bosanskohercegovacke uprave i njenog menadzmenta; Oblici pravne
odgovornosti politickih funkcionera i sluzbenika izvrSne i upravne vlasti, s
posebnim osvrtom na Bosnu i Hercegovinu (de lege lata i de lege ferenda),
Funkcije i karakteristike javne uprave na kojima pociva njeno djelotvorno i
efektuirano upravljanje i rukovodenje; Rukovodenje ljudskim potencijalima
u javnoj upravi; Rukovodenje u javnoj upravi u redovnim i kriznim situacija-
ma; Elektronska uprava kao platforma za upravljanje i rukovodenje u procesu
reformisanja javne uprave i Odnos izvrSne i upravne vlasti prema gradanima u
Bosni i Hercegovini i nedostatnost medunarodne i nacionalne legislative kao
potisnog faktora migracija bh. gradana bez kojih je reforma javne uprave, od-
nosno reforma drustva u cijelosti otezana i/ili duze onemogucena.

Nacin na koji se upravlja javnom upravom, postaje odlucujuéi faktor op-
stanka i razvoja organizacije. Kadrovi i njihovi potencijali najznacajniji su re-
sursi organizacije 1 prema njima se mora iskazivati najveci stepen paznje i in-
teresovanja, a ne tretirati ih kao tzv. sinekura kadar, $to je sada nerijetka pojava
u BiH, ali i u zemljama okruzenja. Zato bi se upravljanje javnom upravom
moralo tretirati i njegovati kao zasebna nastavno-nauc¢na disciplina i u BiH, a
Sto je ve¢ slucaj sa velikim brojem obrazovnih institucija u svijetu.

Uprava je nerijetko u svijetu, a posebno u Bosni i Hercegovini, najznacaj-
niji instrument vlasti i sredstvo za podjarmljeno vladanje ljudima, umjesto da
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bude generator druStvenog razvoja. Industrijski napredak zemlje i njen infor-
maticki prosperitet, odnosno ekonomski i kulturni preporod - nezamisliv je
bez zadovoljavajuéeg kvaliteta i adekvatnog funkcionisanja uprave. Samo se
na ovaj nac¢in moze afirmisati koordinacija drustvenih aktivnosti, a $to mogu
ostvariti samo specijalizovani strucnjaci u upravi, tvrdi autor. U protivnom,
uprava je u sluzbi neprikosnovene i nepozeljne koncentracije vlasti zasnovane
na dominaciji koja koci razvoj drustva. Zbog navedenog, uprava se moze spo-
znati samo kroz realizaciju prakti¢nih ciljeva zasnovanih na znanju. Bez toga
nema adekvatnog upravljanja i rukovodenja, a time ni zadovoljavajuceg po-
zicioniranja menadzmenta javne uprave, s pravom konstatuje prof. Purisevic.

Posmatrajuc¢i partikularan i difuzan sistem uprave u Bosni i Hercegovi-
ni, prof. PuriSevi¢ s pravom konstatuje da je neophodno da kadrovi u javnoj
upravi kontinuirano sticu i prenose znanja koja se zasnivaju na sistematizo-
vanim iskustvenim spoznajama, te da se samo na taj nac¢in mogu efikasno,
djelotvorno i efektuirano Stititi i unaprjedivati druStvene vrijednosti, kao Sto
su, na primjer, ekonomske, tehnoloske, pravne, socijalne i druge vrijednosti
bivstvovanja. Bosanskohercegovacka birokratizirana uprava i njeni autarsi, te
podobni i poslusni kadrovi, u odnosu na nacin kako se odnose spram zastite
javnog 1 pojedinacnih interesa, nerijetko i ne koriste znanje i iskustvene spo-
znaje. lako zvuci nevjerovatno da ovaj notorni nonsens ponekad karakterise
djelanje kadrova u javnoj upravi, ovaj teorijski i prakticni galimatijas nazalost
nije usamljen slucaj u bosanskohercegovackoj javnoj upravi, istice autor.

Uz navedeno, ukazuje se i na ¢injenicu da bosanskohercegovackim kadro-
vima dok ,,misle*. znanje ponekad ,,smeta‘“. U ovim aktivnostima oni primarno
sticu vlastite koristi, a na ustrb javnog ili opsteg interesa. lako ove konstatacije
zvuce nevjerovatno i potpuno alogi¢no, ipak nisu usamljeni slucajevi o kojima
se svjedoci u praksi. Najcesci razlog zbog ¢ega se ovo deSava jeste tretira-
nje politicke funkcije kao vlastitog plijena, tako da je sticanje licne koristi na
kriminalan, koruptivan, nepotisticki i klijentelisticki nacin postalo nerijetka
pojava na ustrb opstedrustvenih vrijednosti koje su dobrano minimizirane, po-
tisnute ili iskljucene.

Ukoliko se pristupi reformisanju i pozicioniranju bosanskohercegovacke
uprave na nacin kako se to sugeriSe u ovom udzbeniku, bilo bi opravdano
ocekivati da Zivotna naravoucenija potvrde autorovu konstataciju da moze sve
vrijeme birokratizirana vlast varati mnoge gradane, moze varati i sve gradane
odredeno vrijeme, ali se objektivno treba nadati da birokratizirana vlast, uk-
ljucujuéi i upravnu, nece moci varati sve gradane i sve vrijeme. Kako bi se $to
prije preduprijedilo takvo ponaSanje birokratizirane vlasti, autor cijeni da bi
bilo pozeljno da se istorijski duh naroda koji zive u BiH poc¢ne oc€itovati kao re-
alna osnova zajednice jednog naroda i viSe nacija. Jer, razli¢itost nije nikakva



70 DuaALoG

prijetnja jednoj drustvenoj zajednici, ve¢ njeno bogatstvo i neprijeporna prilika
za gradnju bolje i svestranije buducnosti u multietnickoj drustvenoj zajednici
njenih gradana kojima je cilj ¢lanstvo i pripadnost Evropskoj uniji.

Autor ovog udzbenika s pravom konstatuje da birokratska vlast i nije vlast
uprave, ve¢ se ona zasniva na upravi, odnosno onom njenom dijelu koji ras-
polaze represijom. To je posebno izraZzeno u zemljama u tranziciji u kojima
se birokratska uprava izrazajno povecava s porastom disfunkcionalne uprave.
To su drustveni sistemi koji nisu u stanju osigurati stabilnu politicku vlast u
drustvu, kao Sto je slucaj i sa BiH. Zato bi se birokratija mogla definisati kao
drustveno-politi¢ki odnos u kome ona predstavlja silu ili vlast u drustvu. Pola-
ziste za ovakvo djelovanje birokratije se nalazi u ¢injenici da ona predstavlja
personifikaciju: politi¢ko-teritorijalne organizacije, vlasti, hijerarhije, nacina
vladanja, institucionalne organizacije i naCina upravljanja u upravi, odnosno u
drustvu u cijelosti.

Osnovna vrijednost novog udzbenika prof. PuriSevi¢ su ponudena rjeSenja
kako prevaziéi postojece neopravdano i glorificirano, a zapravo autarhijski pe-
trificirano stanje uprave u Bosni i Hercegovini. Zadivljuje eksplikacija autora i
njegova mo¢ kvintesencije u poimanju predmetne materije, eksplicitno ukazu-
je na znacaj i ulogu znanja, iskustva i vjestine kadrova u upravi. S tim u vezi,
konstatuje se da znanje koje se osvjedocava diplomom - mora u BiH prestati
biti cilj, jer se na taj nacin proizvode diplome iza kojih stoji nedostatno, minor-
no, pa Cak i potpuno zanemarljivo znanje.

Znanje, kao sistematizirano iskustvo, uz vjestinu, mora postati sredstvo, jer
se samo na ovaj nacin moze postici i povecati funkcionalnost drustva i drza-
ve. Ukoliko se ovo ne desi, onda ¢e se u Bosni i Hercegovini i dalje nastaviti
»odgajanje i obrazovanje* ljudi koji ¢e posjedovati formalizovane diplome iza
kojih ne stoji neophodno znanje, jer one nisu odraz stvarnog stanja znanja.
Drugim rije¢ima, diplome moraju odrazavati stvarno ste¢ena znanja, a to znaci
da samo pod ovim uslovom diplome mogu biti relevantne. Ukoliko je sticanje
diploma cilj, kao §to je to sada nerijetko u BiH, onda se ne biraju sredstva da
se dode do diplome (samo kao cilja), posezuci, pri tome, i za radnjama koje
predstavljaju kriminal 1 korupciju.

Analizirajuci ovo pitanje, autor pravilno konstatuje da Bosni i Hercegovini
treba rezilijentan kadar, zbog ¢ega iznosi neprijeporan stav: ukoliko se zeli uni-
§titi jedna drzava i omalovaziti njene narode, potrebno je samo smanjiti kvali-
tet obrazovanja, a §to se, po pravilu, ¢ini devalviranjem njegovog visSestranog
nivoa. U takvim sistemima nema: adekvatne zdravstvene i socijalne zastite i
pravne jednakosti, nema stru¢nih inzenjera, ljekara, ekonomista, pravnika i
slicno. Ovakvo stanje neposredno vodi u autoritarni rezim, a svako kritikova-
nje ovakvog rezima biva sasjecano i kaznjavano, te u pravilu okarakterisano
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kao blasfemija kriticara. Na kraju, autor posebno naglasava da urusen obrazov-
ni sistem zapravo vodi kraju jednog naroda ili naroda, odnosno drzave.

Cijeneci sve izneseno, kao autorica ovog priloga posebno ukazujem na sve-
strano, eksplicitno i inherentno izlaganje materije u cjelokupnom stivu koje
je zasnovano na ovoj temeljnoj preparatornoj vrijednosti koju autor posebno
naglasava kao svoju krilaticu na pocetku knjige. Zato nesporno mogu ustvrdi-
ti da su rezultati istrazivanja u udzbeniku prof. PuriSevi¢a jednostavni, jasni,
koncizni i nau¢no formulisani, dok su misli autora logi¢no povezane i na vrlo
pristupacan nacin predstavljene. Stil i jezik autora su jednostavni, strucni, ko-
herentni i primjenljivi. Dijelovi udzbenika primjereno su formulisani i medu-
sobno povezani u cjelinu djela.

Nesumnjivo je da ¢e ova knjiga imati svog odjeka u Sirim, ne samo nauc-
nim krugovima. Ona nadopunjava vazno mjesto u literaturi o ovoj problema-
tici i po svojoj impostaciji i problemima koje otvara nesumnjivo ¢e zanimati
sve zainteresovane iz podruc¢ja drustvenih nauka, prije svega pravnike, ekono-
miste, politologe i sociologe. Kao takva, zasigurno ¢e biti od velike pomo¢i u
razumijevanju ove naucne discipline.

Knjiga donosi i znacajne, doduse ve¢ prononsirane teorije. Ona ne samo
da ima vlastitu dubinu, nego moze posluziti i kao izvrsna ishodi$na tacka za
daljnja istrazivanja. Zbog svog viSedimenzionalnog pristupa, knjigu preporu-
¢ujemo svima koji se bave ovim problemskim sklopom, koja ¢e, uz druga djela
o0 istoj tematici, otvoriti moguénost dubljeg spoznajnog poniranja u podrucju
menadzmenta javne uprave.

Zbog svega iznesenog, mozemo reci i da je autor ovog multivalentnog Stiva
vrlo autoritativno napisao udzbenik koji obiljezava sistemati¢nost i pregled-
nost fundamentalnih pojmova menadzmenta javne uprave, s posebnim nagla-
skom na eticka pitanja. PuriSevi¢eva analiza je duboka i argumentovana, te
globalno obojena.



